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A sociedade  

Em sociologia, uma 
sociedade é o conjunto 
de pessoas  que 
compartilham 
propósitos, gostos, 
preocupações e 
costumes, e que 
interagem entre si 
constituindo uma 
comunidade.  



A informação  

Informação é um conjunto de fatos 
organizados  (dados) de tal forma 
que adquirem valor adicional além 
do valor do fato em si. Por exemplo, 
o total de vendas mensais por 
cliente.  
Dados são submetidos a um 
processo de ñvalor adicionadoò 
(processamento de dados ou 
processamento de informação) onde:  
ÅSua forma  é agregada, manipulada e 

organizada  
ÅSeu conteúdo  é analisado e avaliado  
ÅSão colocados em um contexto  

adequado a um usuário humano.  
 



Evolução do Conceito de 
Tecnologia da Informação  
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Informação 

(como se usa a 

informação dos 
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para a informação) 



Dado x Informação x 
Conhecimento  

ÅDados constituem a matéria prima da 
informação.  

 

ÅInformação é a matéria -prima para o 
conhecimento.  

Dados  
Conhecimento  

Informação  



O conhecimento  

Å Conhecimento é a relação  que se estabelece 
entre sujeito que conhece ou deseja conhecer e 
o objeto a ser conhecido ou que se dá a 
conhecer.  

 

Å Estudo crítico dos princípios, hipóteses e resultados 
das ciências já constituídas, e que visa determinar os 
fundamentos lógicos, o valor do alcance delas (...).  

 

Å Conhecer é o processo de compreender e 
internalizar as informações recebidas, 
possivelmente combinando - as de forma a gerar 
mais conhecimento .  



Sociedade da Informação e do 
Conhecimento -  SOCINFO  

�‡ Surge na década de 70 
�±Crise  do petróleo 
�±Esgotamento  do modelo industrial 
�±Revolução  tecnológica 
�±Globalização  da economia 
�±Mudança  nos setores de produção 

�‡ Atualmente, está desenvolvendo-se um novo setor 
(quaternário ou informacional), em que a informação 
é a matéria-prima e o seu processamento é a base 
do sistema econômico.  


